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INTRODUÇÃO (O Poder do Copie e Cole 
Estruturado)

Seja bem-vindo ao atalho mais rápido para a eficiência e 
o lucro no seu pequeno negócio.

Muitos empreendedores já perceberam o potencial de 

ferramentas como o ChatGPT, o Gemini e o Claude. No 

entanto, a maioria esmagadora comete o mesmo erro: trata 

a Inteligência Artificial como se fosse um buscador comum 

do Google, fazendo perguntas simples, vagas ou sem 

contexto. O resultado dessa abordagem são textos 

robóticos, roteiros sem graça e soluções genéricas que não 

conectam com o seu cliente real.

O segredo de quem realmente ganha dinheiro e 

economiza horas com a tecnologia não está na máquina — 

está na Engenharia do Prompt.

Esta coletânea, o Pack de Prompts de Ouro, foi 

desenvolvida para eliminar o seu bloqueio criativo e acabar 

com a necessidade de digitar comandos complexos do zero. 

O que você tem em mãos não é apenas uma lista de frases 

decorativas. Cada comando nestas páginas foi desenhado 

utilizando o Método R.C.E.A. (Papel, Contexto, 

Especificação e Acabamento), uma estrutura científica de 



comunicação que força a Inteligência Artificial a entregar o 

seu melhor desempenho absoluto.

Dividimos este guia nas 4 áreas mais críticas de qualquer 

micro e pequena empresa: Atendimento e Vendas, 

Marketing e Redes Sociais, Gestão e Financeiro, e Textos 
Administrativos.

A partir de agora, você tem um consultor de negócios, 

um copywriter profissional, um analista de RH e um 

especialista em marketing disponíveis 24 horas por dia, de 

graça. Basta abrir este manual, escolher o seu problema, 

preencher os dados entre os colchetes [ ], copiar e colar. 

Prepare-se para ver a tecnologia trabalhando de verdade 

pelo seu bolso.
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 SUPER COLETÂNEA DE PROMPTS 
PROFISSIONAIS PARA PEQUENOS NEGÓCIOS

(Compatível com: ChatGPT, Gemini e Claude)

ÁREA 1: ATENDIMENTO, VENDAS E WHATSAPP

Prompt 1: O Script de Boas-Vindas Automatizado e 
Qualificação

• Para qual ferramenta: ChatGPT, Gemini ou Claude.

• Objetivo: Criar um texto de saudação para o WhatsApp Business que já 

filtra o que o cliente quer, economizando tempo do atendente.

COPIE E COLE:
Atue como um Especialista em Atendimento ao Cliente e Redação 

Comercial (Copywriting). Eu tenho uma empresa de [Insira o seu 

ramo, ex: Clínica de Estética / Oficina]. Preciso que você escreva um 

script de saudação automática para o meu WhatsApp Business. A 

mensagem deve ser simpática, profissional e conter as seguintes 

partes: 1. Uma recepção calorosa com o nome da empresa; 2. Um 

aviso rápido de que responderemos em poucos minutos; 3. Uma lista  

curta de 4 tópicos em formato de menu para o cliente digitar o que 

precisa (Ex: 1- Agendamentos, 2- Orçamentos, 3- Falar com 

Atendente, 4- Outros assuntos). Use emojis adequados para servir de  

âncora visual e limite o texto para ser lido sem que o cliente precise 

rolar muito a tela do celular.
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